€

TOLL COLLECT

service on the road

INOVATIVNI, SPRAVEDLIVE A SPOLEHLIVE

74

MYTNE PRO NAKLADNI

AUTOMOBILY V NEMECKU

www.toll-collect.de

Vybér mytav
Neéemecku

Proc se vybira mytné pro nakladni
automobily?

Spolkova vlada sleduje cil trvale zajistit financovani
spolkovych dalkovych komunikaci a zarucit moderni,
bezpecnou a vykonnou dopravni infrastrukturu v
Némecku.

Mytny systém spolecnosti Toll Collect vybira poplatky
- v zavislosti na ujeté vzdalenosti, pfipustné celkové
hmotnosti, po¢tu naprav (nad 18 t celkové pfipustné
hmotnosti vozidla) a tfidé emisi nakladniho vozidla.
Kazdy tak plati pouze za skutecné ujeté kilometry.

Spolecnost Toll Collect provozuje systém, ktery pfi
vybéru myta neomezuje plynulost provozu. NevyZzaduje
ani omezeni rychlosti nebo zastavovani vozidel ani
jizdu v predepsanych jizdnich pruzich.

Podnik Toll Collect

Kdo provozuje mytny systém pro
nakladni automobily v Némecku?

Spolecnost Toll Collect jako soukromé organizovana
spolecnost, jednajici na popud federalniho minister-
stva dopravy a digitalni infrastruktury (BMVI), vyvinula,
zfidila a provozuje prvni satelitni mytny systém na své-
té. Nové poZadavky objednatele jsou rychle a spoleh-
livé spliovany. Stfredem pozornosti ovSem nejsou jen
zakonné a smluvni poZadavky. Kromé toho jsou zadosti
a provozni postupy na strané zakaznika v maximalni
mmozné mife zapojeny do procest, napfiklad v pfipadé
raznych zplsobU platby a bezpapirového pfenosu dat.

Ochrana osobnich dat a bezpecnost dat hraji ve spo-
lecnosti Toll Collect velkou roli. Zasadnim bodem je
Ucelova vazba vsech ziskanych dat: Data se pouzZivaji
vyhradné pro Gcely vyictovani poplatku. Pfedavat data
tfetim stranam je zakonem vyslovné zakazano.

Spolecnost Toll Collect provadi presny vybér myta a
odecita jej transparentné z (¢t prepravnich firem a
odvadi pfijmy ihned pfimo do statniho rozpoctu.

24 hodin, 365 dni v roce.
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TOLL COLLECT

service on the road

Kontakty

Dalsi informace o mytném pro nakladni automobily
Vam poskytne nase internetova stranka nebo nas
zakaznicky servis.

Toll Collect GmbH
Customer Service
Postfach 1103 29
10833 Berlin
Némecko

Telefon
Pondéli az patek od 7 do 19 hodin

v Némecku: 0800 222 26 28*
mimo Némecko: 00800 0 222 26 28*

Fax: +49 180 1222 628**
info@toll-collect.de

Navstivte nas také na internetu:
www.toll-collect.de
www.toll-collect-blog.de

na Facebook:
www.facebook.com/TollCollect

nebo YouTube:
www.youtube.com/user/TollCollectVideo

* zdarma, ceny volani z mobilni sité se mohou odliSovat
** \/ Némecku: cena volani z pevné sité 0,039 EUR/min;
cena volani z mobilni sité maximalné 0,42 EUR/min

Z pfikazu % Bundesamt
fiir Giiterverkehr
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Technika
Jak funguje automaticky system?

Uspésné fungovani systému vyb&ru mytného pro na-
kladni automobily v Némecku zajistuje spolecnost
Toll Collect od roku 2005. Povinnost platit myto podlé-
haji podle § 1zakona o myté na spolkovych dalkovych
komunikacich vSechna tuzemska i zahranicni uzitkova
vozidla nebo soupravy vozidel s pfipustnou celkovou
hmotnosti minimalné 7,5 t. Mytna povinnost plati v
Némecku na vSech dalnicich véetné Cerpacich stanic

a odpocivadel a na vSech spolkovych silnicich, a to i

v méstskych oblastech. Mytné se plati pouze za pou-
Zivani témér 52 000 kilometri zpoplatnénych Gsekd
silnic. Zakaznik si pfi tom sam zvoli, zda myto zaplati
metodou automatického nebo manualniho zadctovani.

Palubni pfistroj, tzv. OBU (On-Board Unit), zabudovany
do nakladniho automobilu, automaticky vybira myto za
jizdy. Podminkou takového pohodlného placeni myta
je jednoducha a rychla registrace dopravniho podniku
a jeho vozidel podléhajicich povinnosti platit myto

na zakaznickém portalu spolecnosti Toll Collect. Pro
nainstalovani palubniho pfistroje si zakaznik dohodne
termin s jednim ze servisnich partneri autorizovanych
spolecnosti Toll Collect. Tyto specialné vybrané a
vyskolené servisy se nachazeji po celém Némecku a i
v dalSich evropskych zemich.

Palubni pfistroj zjistuje pfes systém GPS (Global Positi-
oning System) misto, kde se vozidlo nachazi a odesila
tyto (daje o jizdé i charakteristické znaky specifické pro
nakladni automobil (mimo jiné hmotnostni tfida, pocet
naprav, emisni tfida) pfes systém GSM (Global System
for Mobile Communications) s ¢asovym zpozdénim a
kodované do vypocetniho stfediska. Ve vypocetnim
stiedisku Toll Collect probéhne pfifazeni adajut jizdy ke
zpoplatnéné silnicni siti. Ve vypocetnim stredisku poté
dochazi k vypoctu myta pro zpoplatnéné trasy na za-
kladé specifickych charakteristik vozidla. Splatné myto
se priradi podle poznavaci znacky vozidla k zakaznikovi
a dopravni podnik pak dostava pravidelng, jednou
mésicné, vypis vyictovani myta, pokud vznikl narok na
jeho zaplaceni.

0d zafi 2011 existuje mytna sluzba TOLL2GO - prvni
sluzba sahajici napfi¢ systémim a zemim a zaloZzena na
mytném systému podporovaném satelitem a na systé-
mu podporovaném mikrovinnou technologii. Pomoci
této spolecné nabidky sluzeb rakouského provozovate-
le mytného systému ASFINAG a némeckého provozova-
tele Toll Collect mohou dopravni podniky hradit myto v
obou zemich jedinym palubnim pfistrojem, tj. palubnim
pristrojem od spolecnosti Toll Collect.

Jakeé dalsi moznosti zaiiCtovani myta
jsou k dispozici?

Aby bylo zajisténo, Ze vSichni fidici nakladnich automo-
bild mohli zpoplatnénou silni¢ni sit vyuZivat v souladu
se svymi individualnimi pozadavky, spolecnost

Toll Collect poskytuje doplikové k automatickému vy-
béru mytného pomoci palubniho pfistroje také manu-
alni zaGctovani. Manualni zadctovani pro Gcely hrazeni
myta umoZziuje vSem zakaznikim - at iz registrovanym
nebo neregistrovanym - zal¢tovat se jakymkoli zpl-
sobem manualniho zaidctovani az 24 hodin dopredu,
stejné jako ménit nebo stornovat zalc¢tovani.

K témto zpusobum zaiuétovani pati:

m zalctovani pfes mobilni aplikaci (bezplatné pro ve-
douci operacni systémy Android, i0S a Windows
Phone),

m zalctovani on-line (jak na stacionarnich osobnich
pocitacich, tak i mobilné na tabletech a chytrych te-
lefonech) a

m zalctovani pfes mytny terminal (cca 1100 terminali
na 675 stanovistich v Némecku a mimo Némecko).

Technicky vybaveni a design pokryvaji vSechny pristupy
k metodé manualniho zadctovani stejné. NezaleZi na
tom, jakym zplsobem zakaznik myto manualné uhradi,
uZivatelské rozhrani je vSude stejné a umoznuje rychlé
a snadné zalctovani.

Sluzba trasovani podle adresy a vozidla s volbou mista
startu, cile a prljezdovych bodl zadanim adresy nebo

klikanim na mapu pomaha pfi individualnim planovani
trasy a zahrnuje i iseky, které nepodléhaji povinnosti
platit myto. Trasa je vypocitavana se zohlednénim speci-
fickych omezeni prljezdnosti vozidla jako napf. uzavirek
nebo hmotnostnich omezeni.

Kromé toho nabizi manualni zaictovani neregistrovanym
zakaznik(m jesté dalsi sluzbu: ZaloZenim zalc¢tovaciho
Uctu si mohou ulozit vozidla, se kterymi se ¢asto manu-
alné zadctovavaji do systému, Casto projizdéné trasy a
rovnéz az tri platebni prostredky.

Zakaznik obdrzi na konci zaii¢tovani kromé zaGctovaciho
dokladu na prani i navigacni pokyny. VSechny doklady si
maZe vytisknout, stahnout, zaslat e-mailem nebo si po-

slat zaGctovaci Cislo formou SMS na svij mobilni telefon.

Kontrola

Kdo kontroluje spravné hrazeni
myta?

Pfi kontrole plnéni mytné povinnosti dochazi k rozdé-
leni Gkold mezi Spolkovy Gfad pro nakladni dopravu
(BAG) a spolecnost Toll Collect Spolkovy dfad pro
nakladni dopravu kontroluje vozidla za plynulého
provozu a odklofuje podezrela vozidla podléhajici
povinnosti platit myto. Spolecnosti Toll Collect prislusi
automaticka kontrola pomoci kontrolnich mostd na
dalnicich a kontrolnich sloupkt na spolkovych silni-
cich. Navic provadi BAG kontroly pfimo v dopravnich
podnicich. VesSkera prestupkova fizeni zasadné zahaju-
je a provadi Spolkovy Gfad pro nakladni dopravu (BAG).

Vyuctovani myta
Jak vysokeé jsou poplatky a jakym
zpusobem se hradi myto?

VySe myta, které ma byt zaplaceno, zavisi na vzdalenos-
ti ujeté vozidlem nebo kombinaci vozidel a sazby myta
v centech [/ km, které zahrnuji podil na zplisobenych
infrastrukturnich nakladech, nakladech na znecisténi
ovzdusi a nakladech na hlukovou zatéz. Podil sazby
myta na nakladech za infrastrukturu zavisi na tridé
vozidel, podil sazby myta za znecistény vzduch a zavisi
na emisni tfidé. Podil sazby myta za hlukovou zatéz
bude zvysSen pro vSechna vozidla stejnomérné. Sazby
myta jsou stanoveny v zakoné o myté na spolkovych
dalkovych komunikacich.

Registrovani zakaznici maji k dispozici riizné zplsoby
platby k uhrazeni myta. Mohou platit prostfednictvim
vylctovani pres pohledavkové konto, pomoci inkasa
servisu pohledavek, kreditnimi kartami, metodou Lo-
gPay nebo tankovacimi kartami.

VSichni zakaznici, at jiZ neregistrovani, neregistrovani
se zalctovacim (ctem nebo registrovani, mohou v ma-
nualnim zaactovani platit hotové (pfes terminal) nebo
bezhotovostné (v mobilni aplikaci, v za(i¢tovani on-line,
pfes mytny terminal), a to tankovaci ¢i kreditni kartou i
pomoci paysafecard.

VyGctovani myta pro registrované zakazniky probiha
jednou mési¢né po obdrzeni vypisu vyictovani myta.
Neregistrovani zakaznici a zakaznici se zadctovacim
Uctem obdrzi pfi zalctovani zaictovaci doklad, ktery
slouzi jako doklad o uhrazeni myta.




